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Permettez-moi que je me présente.

Je m'appelle Alfred et je serai, si vous le souhaitez,
le nouveau majordome de votre hotel. Il est trés
possible que vous vous demandiez pourguoi vous
avez besoin de moi, mais j'irais jusqu'a dire que si
vous continuez a lire, vous arriverez vous-méme a
cette conclusion.

En raison de ma longue expérience, je sais que vos
hotes ont besoin de quelqu’'un pour prendre en
charge leurs bagages lorsqu'ils arrivent en avance
sur I'heure d'entrée dans leurs chambres et, aussi,
qguand ils doivent les abandonner bien avant de
reprendre leur voyage de retour.

Bien sir, vous désirez vous occuper de vos clients
du mieux possible et vous pourriez vous en
occuper vous-meéme, mais je suis conscient que
cela représente une tache qui s'ajoute a la longue
liste de taches gqu'implique la gestion d'un hétel.

Que diriez-vous que d'avoir un majordome comme
moi pour m'occuper de tout? Sivous me le
permettez, je considere que je suis le plus indique
pour resoudre ces situations si inconfortables pour
vos hotes.

J'ai hate de travailler pour vous. Si vous décidez
de m’embaucher, je vous assure gue je ferai que
votre vie, et celle de vos clients, soit beaucoup
plus simple et agréable.
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LE SYSTEME
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LES CONSIGNES

Alfred a plusieurs colonnes de consignes avec des

portes de différentes tailles. Elles sont connectées

au Module de Contréle qui permet l'ouverture de la
porte.
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LE MODULE DE CONTROLE

Il abrite 'ordinateur du systéme, I'écran avec
lequel I'utilisateur interagit et le point de vente
pour le paiement avec carte et/ou avec pieces de
monnaie. || est connecté au réseau électrique de
I'hotel et il est surveille au moyen d'une connexion
4G autonome depuis le centre de controle. Ses
fonctions sont:

* Quverture des portes.

» Alimentation des fermetures a 24 volts.

* Gestion des paiements.

» Enregistrement de toutes les opérations.

« Etablissement de la connexion avec le Centre de
Controéle.

>

PANNEAUX PERSONNALISES

Notre large gamme de couleurs vous permettra de
choisir la combinaison ideale pour que 'ensemble
du module s'adapte aux couleurs de I'entreprise et a
ambiance de votre hotel.
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SAV

Un service qui résout en temps réel tout incident.
Il est activé automatiquement depuis le terminal
qui gére les guichets et I'incident est géré depuis le
Centre de Contréle de Lockers Point.




DECOUVREZ LES AVANTAGES DE
COMPTER SUR ALFRED

>«

Il offre un service trés apprécié et sollicité
par vos hotes.

Il vous libére de la responsabilitée d'avoir
a prendre soin des bagages: c’est un
systéme autonome et externalisé.

Un service totalement gratuit sans frais
ou déepenses pour votre hotel.

Il prend en compte la personnalite de
votre hotel: les portes des guichets vous
offrent une grande variété de finitions.

La qualité se voit.

Il prend peu de place et il est trés
résistant.

Ses matériaux sont inaltérables a

'humidité. lls sont fabriqués pour

se maintenir inaltérables dans des
environnements de mer ou de neige.

Oubliez la gestion et offrez a vos clients
un service trés sollicité autant a leur
arrivee a votre hotel comme a leur depart.
En toute securite.

[l dispose d’'un Service d’Assistance
Technique pour résoudre tout incident.

Appelez-nous au (+34) 672 22 41 34
> écrivez-nous a info@thelockerspoint.com 4
ou entrez a www.thelockerspoint.com
pour plus d'informations
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Si vous étes arriveé jusgu’ici, vous connaissez
déja Alfred et vous savez tout ce qu'il
peut faire pour améliorer I'expérience

de vos hotes de facon que la gestion de
leurs bagages se fasse simplement et
efficacement.

Allez-y. Mettez-vous en contact avec nous.
Nous serons ravis de vous aider, vous
expliquer tous les détails de ce nouveau
service et de répondre a toutes vos
guestions.

Aussi simple que ca.
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